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1 Allgemeines

Fur die 5 Klaranlagen ARA Innichen-Sexten, ARA Wasserfeld, ARA Sompunt, ARA Tobl und ARA Unteres
Pustertal und fur die ARA Pustertal AG wurde je ein detallierter Bericht der Betriebsleitung und 1
tibergeordneter Bericht der ARA Pustertal AG erstellt, allen Gemeinden, dem Amt fir Gewasserschutz,
den Verwaltungs- und Uberwachungsraten der ARA Pustertal AG und dem Abwasserkonsortium Pustertal
zugemailt. In diesem Bericht sollen:

e Die Funktionsweise der 5 Klaranlagen zusammengefasst werden

e Die Quintessenz herausgerarbeitet werden

e Die Betriebsorganisation dargelegt werden

e Ein Vergleich fir zukinftige Verbesserungen und Synergien angestellt werden

e Ein Uberblick tiber die Projekte und Investitionen gegeben werden
Fur 11 Klaranlagen (Innichen-Sexten, Wasserfeld, Sompunt, Unteres Pustertal, Wipptal, Brixen, Klausen,
Birchabruck, Lana, Passeiertal und Pontives) wurde je ein Jahresbericht der Klarschlammentsorgung
erstellt, den Kunden, dem Amt fur Abfallwirtschaft und dem Amt fir Gewasserschutz zugemailt. In diesen
Berichten wurden:

e Die Klarschlammmengen der jeweiligen Klaranlage erfasst

e Die Schwermetallanalysen, Trockensubstanz und Organik dargestellt

o Eine Klarschlammstatistik Uber die Jahre erstellt
Fur die 5 Kldaranlagen ARA Innichen-Sexten, ARA Wasserfeld, ARA Sompunt, ARA Tobl, und ARA Unteres
Pustertal wurde je ein Jahresbericht erstellt und dem Amt fir Gewéasserschutz zugemailt.
Fir die Kldranlage Tobl wurde 1 detallierter Bericht Klarschlammmanagement erstellt, allen Gemeinden,
dem Amt fiir Gewasserschutz, dem Amt fiir Abfallwirtschaft, den Verwaltungs- und Uberwachungsraten der
ARA Pustertal AG und dem Abwasserkonsortium Pustertal zugemailt. In diesem Bericht wurden:

e Die Funktionsweise (Verfugbarkeit, Input-Output Analyse der Bandtrocknungsanlage und

thermischen Verwertungsanlage, Massenbilanz) dargestellt

e Eine Klarschlammstatistik Gber die Jahre erstellt
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Fiur die Klaranlage Tobl wurde 1 Bericht liber die Emissionen erstellt, allen Gemeinden, dem Amt fir
Gewasserschutz, dem Amt fir Abfallwirtschaft, dem Amt fur Luft und Larm, den Verwaltungs- und
Uberwachungsraten der ARA Pustertal AG und dem Abwasserkonsortium Pustertal zugemailt. In diesem
Bericht geht es um die Emissionen in die Luft und als Anlagen werden unteren vielen anderen geforderten
Dokumenten alle externen Analysen beigelegt, die von einem zertifizierten Institut gemacht werden: Kamin
TVA, Bicdfilter, 2 BHKW’s in Sompunt, 2 BHKW'’s in Unteres Pustertal, 2 BHKW's in Wasserfeld, 4 BHKW'’s in
Tobl.
Das Amt fiir Abfallwirtschaft erhalt jahrlich folgende Dokumente: 14 Klarschlammberichte, 3
Klarschlammanalysen je Anlage, 1 Eluattest fiir Rechengut je Anlage, 1 Eluattest fir Sand pro Anlage, 3
Analysen fir Filterasche und Inertmaterial in Tobl, durchgefiihrt von von einem zertifizierten Institut und
zusammenfassende Tabellen.
Fiur die Klaranlage Tobl wurde 1 Bericht liber die Emissionen erstellt, allen Gemeinden, dem Amt fir
Gewasserschutz, dem Amt fir Abfallwirtschaft, dem Amt fur Luft und Larm, den Verwaltungs- und
Uberwachungsraten der ARA Pustertal AG und dem Abwasserkonsortium Pustertal zugemailt.
Fiir die Einzugsgebiete der 5 Klaranlagen ARA Innichen-Sexten, ARA Wasserfeld, ARA Sompunt, ARA
Tobl und ARA Unteres Pustertal wurde 1 iibergeordneter Bericht der ARA Pustertal AG, dieser wurde
allen Gemeinden, dem Amt fir Gewasserschutz, den Verwaltungs- und Uberwachungsraten der ARA
Pustertal AG und dem Abwasserkonsortium Pustertal zugemailt. In diesen Berichten wurden:

e Ein Riickblick und eine Vorschau der durchgefiihrten Kanalinspektion erstellt

e Ein Rickblick und eine Vorschau der MalRnahmen (Spllungen, TV-Befahrungen, Sanierungen) der

Hauptsammler erstellt

e Ein Rickblick und eine Vorschau der Kosten erstellt
Es wurden also insgesamt 28 Jahresberichte verfasst worden.
Auf allen Anlagen wurde die Historie der durchgefiihrten Wartungen erstellt; diese Berichte sind jeweils in
Format pdf auf dem Server in digitaler Form hinterlegt, wir nicht ausgedruckt weil sie zu umfangreich sind,
sind allerdings fir alle einsehbar.

Dies sollte die Transparenz der Betriebsfiihrung unterstreichen.
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2 Jahresrickblick 2019

2.1 Klédranlagen des optimalen Einzugsgebietes 4 (OEG4)

2.1.1 Chemisch-physikalische Parameter

Die Reinigungsleistung ist ausgezeichnet und weit unter den geforderten Grenzwerten. Die Anlagen im

Pustertal sind bei den Vergleichen mit anderen Klaranlagen immer im Spitzenfeld zu finden. Das ist auch

zurlickzufihren auf die motivierten Mitarbeiter, die nicht miide werden, die Anlagen zu optimieren. In der

Tab. 1 sind die Zu- und Ablaufkonzentrationen der gesetzlich vorgeschriebenen Parameter tabellarisch

dargestellt. In der Abb.1 sind die Zu- und Ablaufkonzentrationen aller Anlagen graphisch dargestellit.

Tab. 1
Parameter BSB5 [ mg/l ] CSB [ mgl/l ] Nges. [ mg/l ] Pges. [ mg/l ]
ZU AB ZU AB ZU AB ZU AB
Grenzwert
25/15 125/100 18/10 2/1
ARA INNICHEN-
SEXTEN 480,63 3,93 825,85 22,89 52,47 6,67 8,82 0,96
ARA 452,19 | 632 | 64032 | 2632 | 4319 | 574 | 636 0,51
WASSERFELD ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
ARA TOBL 486,02 4,10 845,26 25,82 51,91 8,11 8,28 0,44
ARA UNTERES
PUSTERTAL 437,87 5,39 736,66 32,65 58,09 8,53 8,30 1,27
ARA SOMPUNT | 340,51 4,54 680,00 20,57 39,82 7,81 6,19 0,56
Mittelwert 439,44 | 4,86 745,62 25,65 49,70 7,37 7,59 0,75
Abb. 1
Vergleich der Zu- und Ablaufkonzentrationen der gesetzlichen Parameter; Jahr 2019
1.000 745,62 OARA Innichen-Sexten
000 g 8 DARA Wasserfeld
§ 3 © DARA Tobl
800 _—_|§* =
NS BARA Unteres Pustertal
700 g % ompuni
E BARA Sompunt
600
% 500 § :ﬂ:‘, 2 g
E  remE
400 4 :
300
466 2565 | [ 49,70 ] [ 737 ] [ 759 ] [ 075
200
o o O W0 ,_'_.N |—|_|_.—| Q15 B BN 0 © O O © oo «~o
BSB5 Zulauf BSB5 Ablauf CSB Zulauf CSB Ablauf Nges. Zulauf Nges. Ablauf Pges. Zulauf Pges. Ablauf
[ Parameter ]
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2.1.2 Wirkungsgrad der chemisch-physikalischen Parameter

In der Tab. 2 sind die Wirkungsgrade der gesetzlich vorgeschriebenen Parameter tabellarisch dargestellt. In

der Abb. 2 sind die Wirkungsgrade aller Anlagen graphisch dargestellit.

Tab. 2
BSB5 CSB Nges. Pges.
Parameter Wirkungsgrad Wirkungsgrad Wirkungsgrad Wirkungsgrad
[%] [%] [%] [%]
ARA INNICHEN-
SEXTEN 99,18 97,22 87,30 89,01
ARA
WASSERFELD 98,59 95,86 86,63 92,24
ARA TOBL 99,15 96,92 84,92 94,70
ARA UNTERES
PUSTERTAL 98,73 95,45 85,17 84,82
ARA SOMPUNT 98,68 97,00 80,45 92,06
Mittelwert 98,87 96,49 84,89 90,57
| gewichtet
Abb. 2
Vergleich der Abbauleistungen in % der gesetzlichen Parameter; Jahr 2019
T 5 q 3
100 A > 8 > o . ; . g
90 / S S © § @ g
80 V]
70 4| 98,97 % 96,65 % 84,88 % | 92,45 %
60 V7
[%] 50 V7
40 7/- OARA Innichen-Sexten DOARA Wasserfeld OARA Tobl BARA Unteres Pustertal BARA Sompunt
30 i
20 1%
10 V7
O p

BSB5-Abbauleistung in % CSB-Abbauleistung in % Nges.-Abbauleistung in % Pges.-Abbauleistung in %
[ Parameter ]

2.1.3 Abgebaute Schmutzfrachten, die von den Gewassern ferngehalten werden

Hier handelt es sich um die Mengen in Tonnen Kohlenstoffe, Stickstoffe und Phosphor, die durch die
Abwasserreinigung von den Gewassern ferngehalten werden. Um eine Vorstellung zu bekommen, werden
diese auf eine Anzahl von LKW’s umgerechnet.

In Abb. 3 sind die abgebauten Schmutzfrachten graphisch dargestellt. In Abb. 4 sind diese in LKW’s

umgerechnet graphisch dargestellt.
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Abb. 3
Vergleich der abgebauten Schmutzfrachten in kg pro Jahr; Jahr 2019
Q
~
g OARA Innichen-Sexten
6.000.000 1 o DARA Wasserfeld
DARA Tobl
BARA Unteres Pustertal
5.000.000 A
10.378,03 Tonnen HARA Sompunt
o
4.000.000 1 ;%
[s2)

[ kg/a 13.000.000 -
6.188,64 Tonnen

o)
2
© -~ ©
2.000.000 - © 2
S ¥ < 600,30 Tonnen 98,87 Tonnen
~ -~ 2
5 P
©Q
1.000.000 - 3
0 B
BSB5-abgebaut CSB-abgebaut Nges.-abgebaut Pges.-abgebaut
[ Parameter ]
Abb. 4
Abgebaute Schmutzfrachten in Tonnen und LKW's; Jahr 2019
11.077 Tonnen abgebaute Schmutzfrachten
BTonnen abgebaut | 462 LKW's mit Anhénger
14 km Autoschlange
BLKW 15.069 Tonnen entw. Schlamm 15.069
16.000 628 LKW's mit Anhanger
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— 12.000
2
4
-
- 10.000
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©
]
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(=2
C 8.000
c
[
c
c
L 6.000
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2.000
0

CSB abgebaut Nges abgebaut Pges abgebaut Schlamm entsorgt
[ Parameter ]
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2.1.4 Einwohnerwerte

Die Klaranlagen sind auf hydraulische und biologische Einwohnerwerte bemessen. In Tabelle 3 sind die
EWhydr. und EWbiol. in Abhangigkeit der einzelnen Klaranlagen nach Bemessung und Auslastung im Jahr 2018

tabellarisch dargestelt.

Tab. 3
Bemessung-
Einwohnerwerte Bemessung Neueinstufung Auslastung 2019 Auslastung 2019
[ EWhyar. ] ) [ EWhyar. ] [ EWhio. 1
[ Ewblol. ]
ARA INNICHEN- ) ) o
SEXTEN 36.000 (10,03%) 16.803 (8,85%) 27.001 (9,48%)
ARA 0, 0, 0,
WASSERFELD 58.000 (16,16%) 27.061 (14,25%) 40.279 (14,125%)
ARA TOBL 90.000 150.000 (41,78%) 95,944 (50,53%) 153.356 (53,86%)
ARA UNTERES ) . )
PUSTERTAL 55.000 (15,32%) 21.242 (11,19%) 30.337 (10,65%)
ARA SOMPUNT 60.000 (16,71%) 28.820 (15,18%) 33.770 (11,86%)
Summe 359.000 (100%) 189.890 (100%) 284.743 (100%)
Abb. 5
Vergleich der Einwohnerwerte (hydr. mit 2001/EW/d; biol. mit 60gBSB5/EW/d); Jahr 2019
| BEWhydraulisch |19 870 EWhydr.
yd mEW biologisch 153.356

160.000 1~ 284.743 EWbiol.

140.000 -

120.000 -

100.000 -

14% | [14% ]

L% ] [11% ] |[15%] [12% ]

[Ew ] 80.000 ¢

60.000 -

40.000 +

20.000 1

ARA Innichen-Sexten ARA Wasserfeld ARA Tobl ARA Unteres Pustertal ARA Sompunt
[ Klaranlagen OEG 4]
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2.1.5 Abwassermengen, Schlammmengen, elektrische Energiebilanz

21.51 Abwassermengen

Alle 5 Klaranlagen des optimalen Einzugsgebietes 4 (OEG4) haben im Jahr 2019 13.744.709 m3 Abwasser
gereinigt; das entspricht dem 1,45 fachen Inhalt des Antholzer See’s oder 3,02 fachen Inhalt des Pragser
Wildsee's. (Abb. 7)

21.5.2 Schlammmengen

Alle 5 Klaranlagen haben insgesamt 15.069,12 Tonnen Klarschlamm erzeugt; samtliche Schlamme konnten
in der thermischen Vewertungsanlage auf der ARA Tobl mineralisiert werden. (Abb. 7)

2.1.5.3 Energiebilanz

Der Energiebedarf auf allen 5 Klaranlagen zusammen betrug im Jahr 2019 9.758.029 kWh gegenilber
9.276.766 kWh im Jahr 2018. Vom elektrischen Gesamtenergiebedarf wurden 7.413.274 kWh (75,97%)
durch Biogas erzeugt, das durch die auf den Klaranlagen installierten Gasmotoren in elektrische Energie
umgewandelt wird, wahrend der Rest von 2.344.755 kWh (24,03%) vom Stromlieferanten zugekauft werden
musste. Zieht man vom Energiebedarf den Stromverbrauch der thermischen Trocknungsanlage und
thermischen Verwertungsanlage ab, betragt die Eigenproduktion sogar iber 100 %.

In Abb. 6 ist die Biogasproduktion der Anlagen graphisch dargestellt.

In Abb. 7 sind die gereinigten Abwassermengen, die produzierten Schlammmengen, der elektrische
Energiebedarf, die Eigenproduktion an elektrischer Energie und der Zukauf an elektrischer Energie in
Abhangigkeit der Klaranlagen graphisch dargestellt.

In Abb. 8 ist die elektrische Energiebilanz (gemals Rechnungen) graphisch dargestellt. In Abb. 9 ist die
Stromentwicklung der Jahre 2010 bis 2019 dargestellt.

Abb. 6
Vergleich der Biogasproduktion in m3/a; Jahr 2008-2019
083
®Jahr2008 | 17502522 m3/a cBe
1.600.000 + @Jahr 2009 1.387.194 m3/a o= E
@Jahr 2010 1.536.259 m3/a Q §
o Jahr 2011 1.842.314 m3/a Pl
—2.033.659 m3/a
1.400.000 + @Jahr 2012 2.405.935 m3/a a?
& Jahr 2013 2.579.660 m3/a R
2.708.231 m3/a S
1.200.000 1 BJahr2014 112 584.919 m3/a =
@Jahr 2015 1.609.147 m3/a CH4
BCHA-Jahr 2016 1.768.741 m3/a CH4 958
|_1[2.114.453 m3/a CH4 N
1.000.000 1 BCH4-Jahr 2017 2.042.039 m3/a CH4 5%
BCH4-Jahr 2018
BCH4-Jahr 2019
800.000 -
[m3/a]
600.000 -
400.000 ¥ &
«
N
S
200.000 -
0 - =
ARA Innichen-Sexten ARA Wasserfeld ARA Tobl ARA Unteres Pustertal ARA Sompunt
[ Kldrnlagen OEG 4 ]
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Abb. 8
Elektrische Energiebilanz; Jahr 2019
Jahr 2014 Jahr 2015 Jahr 2016 Jahr 2017 Jahr 2018 Jahr 2019
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Abb. 9

Stromentwicklung aller Anlagen des OEG 4 in kWh/a; Jahr 2008-2019
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Die im Oktober 2012 mit dem Abwasserkonsortium eingefiihrten Sparmafinahmen und die daraus
enstandenen professionellen Abwicklungen von zahlreichen Kleinprojekten hat dazu gefiihrt, dass im Jahr
2019 1.360.110 kWh an Strombedarf gegeniiber 2012 eingespart werden konnten. Die
Eigenproduktion konnte um 3.676.684 kWh gegeniiber 2012 gesteigert werden, sodass der
Stromeinkauf insgesamt um 5.036.794 kWh gegeniiber 2012 gesenkt werden konnte. Der Fleil3 der
Mitarbeiter, der Einsatz neuer Technologien und Maschinen hat sich also monetar sehr stark positiv
ausgewirkt. In 7 Jahren haben wir den Stromeinkauf um 5.036.794 kWh gesenkt.

In Abb. 10 sind die Energiekennzahlen aller Anlagen Uber die Jahre 2010-2019 graphisch dargestellt.

2.1.5.4  Entwicklung der CO2-Bilanz

In dieser Kennzahl sind alle Emissione erfasst, von den BHKW’s, Kamine, Heizungsanlagen, Biofilter,
Transporte von CO-Substraten und Klarschlamm und Methan- und Propangasverbrauch auf allen Anlagen.
In Abb. 11 ist die CO2-Bilanz iber die Jahre 2008 bis 2019 dargestellt.
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Abb. 11
Entwicklung der CO2-Einparung gegeniiber Primérenergieaufwand in % von 2008 bis 2019
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21.5.5 Spezifische Strombedarfsentwicklung OEG in EW biol. und EW 120

Der spezifische Strombedarf wird vor allem bei internationalen Benchmarkings bendtigt. In Abb. 12 ist der
spezifische Strombedarf der ARA Pustertal AG in KWh/EW bio. und in kWh/EW120 (Abb. 13) von 2010 bis
2019 graphisch dargestellt.

Abb. 12
Spezifischer Strombedarf in kWh/EWbio.; Betriebsjahre 2008 - 2019
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Abb. 13
Spezifischer Strombedarf in kWh/EW120; Betriebsjahre 2008 - 2019
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2.2 Hauptsammler, Mengenmessungen und Pumpstationen des optimalen
Einzugsgebietes 4 (OEG4)

2.2.1 Hauptsammler

In allen Einzugsgebieten der Klaranlagen wurde die Kanalinspektion durchgefuhrt. Ein eigener Bericht wurde

gemacht, welcher allen Gemeinden, dem Amt fir Gewasserschutz, den Verwaltungs- und

Uberwachungsraten der ARA Pustertal AG und dem Abwasserkonsortium Pustertal, zugemailt worden ist.

2.2.2 Mengenmessungen
Die Uberpriifung der Messstationen, von einem akkreditierten Ingenieurbiiro, werden seit heuer nur mehr bei
Bedarf durchgefihrt. Ihre Funktion wird sichergestellt, indem die dafiir erforderlichen Wartungsarbeiten vom

Personal der AG durchgefiihrt werden. Eine Messstation wurde durch eine neue Messvorrichtung ersetzt.

2.2.3 Pumpstationen

Im Bereich der Hauptsammler gibt es keine Pumpstationen. Alle Pumpstationen im Nebensammlerbereich
werden in der Regel von den jeweiligen Gemeinden betreut. Alle Pumpstationen sind allerdings iberwacht.
Die Stérmeldungen werden an den Bereitschaftsdienst der entsprechenden Gemeinden und an den
Bereitschaftsdienst der Klaranlagen gesendet. ARA Pustertal AG hat lediglich die Aufgabe, sich zu
vergewissern, ob der zustandige Gemeindearbeiter auch reagiert und interveniert. Im Einzugsgebiet des
Unteren Pustertales hat die ARA Pustertal AG von den Gemeinden einen Zusatzauftrag erhalten, die
Pumpstationen zu betreuen. Im Einzugsgebiet der ARA Sompunt hat die ARA Pustertal AG von der
Gemeinde Abtei einen Zusatzauftrag erhalten, die Pumpstationen zu betreuen. Im Zuge des Projektes
AGO02_16 sind bei allen Pumpstationen Umbauarbeiten gemacht worden, weil die Notiiberlaufzeiten und —
mengen gemal einem Landesgesetz erfasst werden missen.

In Tab. 4 sind die Langen der Hauptsammler, die Einzugsgebiete der Klaranlagen, die Anzahl der Schachte

und Haltungen tabellarisch dargestellt.

Tab. 4

Haupsammler Langen Einzugsgebiet Anzahl Schachte | Anzahl Haltungen
P [ km ] [ km?] [ Stiick ] [ Stiick ]

ARA INNICHEN- )

SEXTEN 13,36 (10,16%) 160 269 268

ARA .

WASSERFELD 15,08 (11,47%) 490 263 262

ARA TOBL 78,02 (59,35%) 1.176 1.147 1.146

ARA UNTERES 0

PUSTERTAL 19,83 (15,08%) 333 343 342

ARA SOMPUNT 5,16 (3,93%) 125 114 113

Summe 131,45 (100%) 2.284 (100%) 2.136 2131
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2.3 Entsorgungsdienst der Kleinkldranlagen

2.3.1 Gesetzliche Rahmenbedingungen

Gemal Landesgesetz L.G. 8/2002 vom 21.01.2008, Nr.6 und Rundschreiben Nr. 3/08 des Amtes fiur
Gewasserschutz sind von den Gemeinden die Kleinklaranlagen zu erheben (26.03.2010), der Zustand
derselben zu erfassen, die Anlagen gegebenenfalls anzupassen (26.03.2012) und ein Klarschlamment-
sorgungsdienst (26.03.2010) fur die Kleinklaranlagen einzurichten.

Die Gemeinde verrechnet an den Kleinklaranlagenbesitzer die Abwassergebihren ohne Kanalisierungsanteil

und entsorgt die Kleinklaranlagen.

2.3.2 Vertrag

Der Zusatzvertrag zwischen Abwasserkonsortium Pustertal und der ARA Pustertal AG wurde am 17.08.2016

unterschrieben.

2.3.3 Abwicklung des Dienstes

Heuer wurde der Dienst in 26 Gemeinden durchgefihrt. Entsorgt wurden 531 Kleinklaranlagen zu 1.880,57 t
Fakalien. In der Datenbank haben wir 1.126 Kleinklaranlagen registriert, welche zu verwalten sind. Wir
freuen uns, diesen Dienst in Zukunft auch in der Gemeinde Rodeneck ab 2020 durchfiihren zu dirfen.

Folgende Punkte sind uns wichtig:

e Die Haufigkeit in Absprache mit den Gemeinden oder gemafly Sinnhaftigkeit im Sinne des
Endkunden durchzufihren

e Da die Gemeinden fir die Anpassung der Kleinklaranlagen verantwortlich sind und bleiben, ist ein
Wissensaustausch zwischen den Gemeinden und der ARA Pustertal AG unumganglich und von
bedeutender Wichtigkeit

o Die aufgebaute Datenbank muss von der ARA Pustertal aktuell gehalten werden, damit der Dienst
optimal abgewickelt werden kann.

o Eine sehr groRRe Hilfe ist das Kanalspllfahrzeug fir die Klaranlagen und den Hauptsammler, weil wir
sehr schnell intervenieren kénnen bei Stérungen und weil wir uns sehr viel Geld einsparen. Das
fahrzeug mit Fahrer war im Jahr 2019 insgesamt 377 Stunden im Einsatz, das ist eine Einsparung
von 49.010 € (130 €/t Marktpreis)
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2.4 Betriebsorganisation des optimalen Einzugsgebietes 4 (OEG4)

Die aktuelle Situation der Betriebsorganisation wurde der Vollversammlung am 08.11.2019 vorgestellit.

Folgende Hauptschritte wurden erfolgreich umgesetzt:

Leben nach der internen Handlungsvereinbarung der Unternehmenskultur

Einsatz der internen Handlungsvereinbarung als Fuhrungsinstrument

Einfihrung der Zertifizierung 1SO 45001:2018 als Ersatz der BS OHSAS 18001:2007, die im Jahr
2021 abgeschafft wird

Laufende Anpassungen des integrierten Managementsystems gemafl 1SO 45001:2018, I1SO
9001:2015 und I1SO 14001:2015 auf allen Standorten in digitaler- und in Papierform

Laufende Anpassung und Kontrolle durch integriertes Managementsystem

Umsetzung des Fortbildungs- und Schulungsplanes

Umsetzung der Vorgaben des D.Lgs. 81 vom 09.04.2008 i.g.F.

Umsetzung eines Kontrollsystems fiir die sicherheitstechnischen Anlagen (z.B. durch die Liste
Aufrechterhaltung IM FB 28, Wartungsvertrage und Jahresvertrdge Uber Provisus und Liste
Eigenkontrolle Sicherheitseinrichtungen FB 42.c) auf allen Anlagen

Monatliche Analyse und Kontrolle des Unternehmens durch die Bewertungsmatrix FB 03 und
Einleitung der notwendigen MaRnahmen

In den monatlichen Besprechungen auf den Anlagen, bei der trimestralen Auswertung der
Kennzahlen durch die Prozessverantwortlichen, bei den Strategiesitzungen der Fihrungskrafte wird
kontextbezogen analysiert, diskutiert und MalRnahmen eingeleitet

Durchfihrung der Wartungen gemaf Wartungsprogramm Care Office

Aktualisierung der Hompage der ARA Pustertal AG

Weiterentwicklung der Datenbank Provisus

Implementierung und Kontrollen der DSVGO Nr. 679/2016-Datenschutzrichtlinie und Anpassung
aller Prozesse

Einfihrung der einheitlichen Gefahrstoffliste fiir alle Anlagen und Risikoanalyse Uiber ProVisus
Aufbau und Weiterentwicklung der Datenbank fur Kleinklaranlagen fur 28 Gemeinden

Fortfiihrung Projektmanagement in der ARA Pustertal AG

Das Leben einer sinn- und werteorientierten Vertrauenskultur
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2.5 Aus- und Weiterbildung Mitarbeiter

In Abb. 14 ist die Aufteilung der gemachten Schulungen bereichsbezogen, an Abb. 15 personenbezogen
graphisch dargstellt.

Abb. 14

Schulungsaufteilung in%; Betriebsjahr 2019
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Insgesamt, einschlieBlich Auflenanlagen wurden zahlreiche Schulungen durchgefihrt und ein Betrag von
119.504,81 € dafir ausgegeben. Insgesamt wurden 58.220,45 Stunden geleistet; der Anteil der Schulung
betrug 2019 2.753,00 Stunden; d.h. der Schulungsanteil betragt 4,73 %.

Z:\ALLE CLIENTS_ARA PUSTERTAL AG\ARA TOBL\WILLAXLS\ARA-PUSTERTAL\OEG 4\2019\JAHRESBERICHT2019_OEG 4.DOC Seite 18 von 40




@ qualityaustria m

SYSTEMZERTIFIZIERT % A 5

ARA Bericht der Betriebsleitung

Betriebsjahr 2019
PUSTERTAL - PUSTERIA

1SO 9001:2015 NR.01526/0
1SO 14001:2015
1SO 45001:2018

NR.02435/0
NR.00194/0

2.6 Ein- und Ausgabeniiberblick des optimalen Einzugsgebietes 4 (OEG4)
2.6.1 Einnahmen

Die Einnahmen 2019 sind aus der Bilanz ersichtlich.

2.6.2 Ausgaben

Die Ausgaben 2019 sind aus der Bilanz ersichtlich.

2.6.3 Gewinn- und Verlustrechnung
Die Gewinn- und Verlustrechnung 2019 ist aus der Bilanz ersichtlich.

2.7 Ausschreibungen von Dienstleistungen

Die Ausschreibungen von Dienstleistungen und Hilfsmittel ist in den einzelnen Geschaftsberichten detalliert

dargestellt und wird hier nicht mehr wiederholt.

2.8 Investitionen und Projekte des optimalen Einzugsgebietes 4 (OEG4)

Die Investitionsprojekte sind in den einzelnen Geschéaftsberichten detalliert dargestellt und werden hier
zusammenfassend und tabellarisch dargestellt.
2.81

Der Stand der Investionen ist in den Jahresberichten der 5 Klaranlagen detailliert dargestellt. Aus diesem

Stand der Umsetzung der Investitionen

Grunde wird in zusammenfassender Form berichtet. Die Projekte, die vor dem Jahr 2017 abgeschlossen
wurden, sind tabellarisch nicht mehr dargestelt. In den Tabellen 8.1 bis 8.4 sind die Investitionen tabellarisch
und in Abb. 16 (Auflistung aller Investitionsprojekte seit 2008) und Abb. 17 (Statistik der Investitionsprojekte)
und Abb. 18 (Abgelehnte oder verschobene Proojekte) graphisch dargestellt.

Tabelle 8.1 Stand Investitionsprojekte AuRenanlagen

Investitionen Zru(::\er:'n(te- Endstand Anteil AG Abschluss-
AuBenanlagen [€] [€] [€] Jahr
101-09 ARA Innichen-Sexten Gasmo-

toren*Notiibertatfreshon (30%) 523.895,08| 522.541,08| 104.508,22 2010
102_11 AuRerordentliche Instandhal-

tungen ARA Innicher Sexton (70%) 207.173,96|  206.684,54| 73.870,46 2013
103_13_1 Anpassungs- und Verbesse-

rungsarbeiten ARA Innichen-Sexten 494 644,44 491.348,20 0,00 2016
(80%)

103_13_2 Anpassungs- und Verbesse-

rungsarbeiten ARA Innichen-Sexten 374.674,17 375.783,38 1.109,21 2017
(70%)

105_2016 Nachristen einer Sandwasch-

anlage auf der Klaranlage ARA Innichen- 113.289,76 112.890,68 0,00 2017
Sexten (90%)

106_17 Anpassung des Prozessautoma-

tisierungs- und Prozessleitsystems auf 364.310,76 368.807,14| 110.146,50 2018
der ARA Innichen-Sexten (71%)

WO01-08 ARA Wasserfeld

VerbesserungemaBnahmen(73%) 357.202,40)  360.296,39 | 99.500,49 2009
W02-09 ARA Wasserfeld

Faultunmsanierung+Verbesser. 256.217,56 254.935,50 50.987,10 2010
WO03_11 Photovoltaikanlage ARA

Wasserfeld (0%) 278.228,26 150.136,74 0,00 2012
WO04_14 Energieoptimierung und

auRerordentliche Instandhaltungs- 1.431.842,31| 1.433.159,03 0,00 2018
arbeiten auf der ARA Wasserfeld (69%)

WO05_18 Sicherheitstechnische und

auBerordentliche Instandhaltungs-

arbeiten auf der Klaranlage ARA 610.903,10 610.903,10 0,00 2021
Wasserfeld-Welsberg (73%)
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Investitionen Projekt | Endstand | Anteil AG | Abschluss-
AuBenanlagen [€] [€] [€] Jahr
U02_12 Energieoptimierung auf der
Klaranlage ARA Unteres Pustertal 748.098,32 747.430,08 0,00 2015
(72%)
UO03_18 AuRerordentliche Instand-
haltungsarbeiten auf der Klaranlage ARA 681.073,17 681.073,17 0,00 2021
Unteres Pustertal-Miihlbach (71%)
S01_11 Dringlichkeitsmaf-nahmen
TS 708.459,34|  713.576,61 0,00 2013
o crpesserungen ARASOmPUNt | 4 582 936,77 1.583.063,02|  7.495,54 2015
S04_15 Energieoptimierung und aufRer-
ordentliche Instandhaltungs-arbeiten auf 748.432,33 740.392,46 0,00 2017
der ARA Sompunt-Abtei (70%)
S05_16 AulRerordentliche Instandhal-
tungsarbeiten auf der Kldranlage Ara 447.723,87 447.104,98 0,00 2018
Sompunt-Abtei (74%)
Tabelle 8.2 Stand Investitionsprojekte ARA Tobl
Investitionen Projekt | Endstand | Anteil AG | Abschluss-
ARA Tobl [€] [€] [€] Jahr
530;%0)7 ARA Tobl Bandtrockner |, 504 690 40| 4.602.232,27| 926.081,82 2009
T02-08 OEG 4 alle Anlagen
(76-90%) 442.922,55 441.627,55 99.242,75 2009
2700%,;00)8 AR T3l S-S5 691.516,63] 691.564,34| 207.502,70 2010
T04-09 ARA Tobl
Verbesserungen 1.033.668,74| 1.090.624,27 | 261.747,43 2011
(76 %)
T05-09 Aufstockung ARATobl | 5 315 569 70| 2.315.869,70 0 2012
(100%)
(T700§,271° Instandhaltungen Tobl | 437 315 95| 439.481,67| 133.362,63 2011
2700%2710 Optimierung USS Tobl | 454 750 99|  473.614.43| 161.167,34 2013
(T7°07%;° Optimierung TVATobl | 4 150 557.73] 1.260.023,91| 454.633,50 2013
el i1 [Demem o Vieis] 846.992,79| 847.459,36| 85.165,85 2013
(90%)
T09_ 11 Schlammannahme-
logistik Auszug ARA Tobl (90%) 68.733,90 68.713,70 6.871,37 2012
T10_13_1 Anpassungs- und
Verbesserungsarbeiten ARA 1.098.789,40| 1.094.727,35 0,00 2016
Tobl (76%)
T10_13_2 Anpassungs- und
Verbesserungsarbeiten ARA 1.264.724,68| 1.260.445,93 0,00 2017
Tobl (78%)
T11_15 Dringende
Sanierungsarbeiten am 706.973,54 700.505,40| 233.301,27 2015
Gasometer in ARA Tobl
T17_17 Austausch der Kompres-
soren auf der Klaranlage Ara 582.840,98 585.938,51 | 207.091,87 2018
Tobl-St. Lorenzen (65%)
T16_17 Austausch der BHKW's
auf der ARA Tobl-St. Lorenzen 1.705.409,14| 1.852.988,44 40.904,46 2019
(74%)
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Investitionen Projekt: | Endstand | Anteil AG | Abschluss-
ARA Tobl [€] [€] [€] Jahr
T18_18 Telefonanlage, WLAN,
Infra-strukturen, Server auf der
Kldranlage ARA Tobl-St, 346.965,20 355.334,38 60.413,96 2019
Lorenzen (85%)
T19_18 Thermohydrolyse Uber-
schussschlamm auf der
Kldranlage ARA Tobl-St, 1.998.470,68| 1.998.470,68 0,00 2021
Lorenzen (83%)
Tabelle 8.3 Stand Investitionsprojekte Hauptsammler
Investitionen Projekt | Endstand | Anteil AG | Abschluss-
Hauptsammler [€] [€] [€] Jahr
UHS-H01-09 Hauptsammler
Terenten HW Vintl (65%) 242.941,49 221.161,16| 77.406,41 2009
THS-H02-09 Hauptsammler
Unteres Gadertal (100%) 227.570,00 220.397,19 0,00 2011
THS-H03-10 Hauptsammler
Ahrntal (70%) 803.240,77 798.632,06 | 239.589,62 2012
SHS04_12 Sanierung
Hauptsammler Sompunt (70%) 1.800.298,61| 1.784.635,38 0,00 2016
WHSO05_ 13 Hauptsammler
Bachunterquerung Pragser Bach 72.558,66 69.943,41 20.983,02 2014
(70%)
THS06_14 Renovierung
Hauptsammler St. Lorenzen 114.838,92 105.291,58 31.587,47 2015
(70%)
THSO07_15 Sanierung
Hauptsammler Percha (70%) 485.045,33 475.752,61 0,00 2018
WHSO08_18 Rohrvortrieb Pragser
Kanal WPR0113-WNI00100.1 190.985,84 190.985,84 0,00 2019
(70%)
THS09_18 Reparatur
Hauptsammler St. Lorenzen 304.546,91 304.546,91 60.909,3 2019
(70%)
RS Umeierenseen 381.187,42] 381.187,42| 38.118.74 2019
Hauptsammler (90%)
Investitionen Zru(::\er:\(te- Endstand Anteil AG Abschluss-
Ubergeordnet [€] [€] [€] Jahr
AG_01_15 Datenmanagement
OEG 4 (Anpassung 231.365,54 231.231,71 0,00 2016
Dateniibertragung) (88%)
AG_02_16 Datenmanagement
Pumpstationen + NU (90%) 259.954,18 256.889,70 0,00 2017
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Tabelle 8.4 Stand abgelehnten oder verschobenen Investitionsprojekte

Projekt-
Investitionen summe Bemerkungen
[€]1-[%]

104_16 Energieoptimierung
und auRerordentliche 71% | Das Investitionsprojekt wurde vom Amt fur
Instandhaltungsarbeiten auf 760.200,41| Gewasserschutz abgelehnt
der ARA Innichen-Sexten
T09_11 Optimierung 90 % | Das Investitionsprojekt wurde vom Amt fiir
Schlammlogistik ARA Tobl 2.414.711,21| Gewasserschutz abgelehnt
T12_16 Mephrec ARA Tobl fir Vorprojekt am 07.03.2016 abgegeben; keine
Sadtirol Antwort
T13_16 Nachristen einer o " .
auf der Klaranlage ARA Tobl T ]

Vorprojekt am 30.06.2017 erstellt, den
T14_17 S2E Konzept ARA Amtsdirektoren vorgestellt am 01.08.2017, der
Tobl fur Sudtirol Gemeinde St. Lorenzen vorgestellt am

28.08.2017

Das Investitionsprojekt wurde gemeinsam mit
1c—;1 5—1.7 et Jre 100 %| dem Amt fir Gewasserschutz riickge-stellt bis

ontainerlageplatz auf der 668.591,82| die Schlammstrategie des Land

ARA Tobl-St. Lorenzen (88%) . . alegie des -andes

entschieden sein wird (Juni 20187?7)

Stand der laufenden-abgeschlossenen Projekte am 31.12.2019
®Projektsumme 39.499.044€ 100 %
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Abb. 17
© atistik der Investitionsprojekte; Stan A2,
: Statistik der | titionsprojekte; Stand 31.12.2019
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Abb. 18
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2.8.2 Abschreibungen und Zinsen der Investitionen

Die aus den Jahren 2012 bis 2019 resultierenden Abschreibungen und Zinsen sind in der Tab. 9 tabellarisch

und in Abb. 19 graphisch dargestellt. Diese Kosten sind in den Gesamtkosten berlicksichtigt. Die

Abschreibungszeiten wurden in Verwaltungsratssitzung Nr. 1 vom 08.02.2012 Punkt 6 festgelegt, u.z. fir alle

Investitionsprojekte bis zum Ende des Konzessionsvertrages am 31.12.2023.

Tab. 9
2019
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Prognos
[€] [€] [€] [€] [€] [€] [€] e
[€]
Abt:lsncgh e 220.230,45 231.970,37 234.068,68 234.068,68 234.068,68 234.068,68 208.553,13 196.198,67
Zinsen 94.268,37 83.024,80 60.288,98 46.137,35 33.910,36 33.991,67 38.310,64 13.793,49
Gesamt 314.498,82 314.995,17 294.357,66 280.206,03 267.979,04 268.060,35 246.863,77 209.992,16
Abb. 19
Abschreibungen und Zinsen der Investitionen; Jahre 2008-2019
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2.9 Vergleiche und Synergien (OEG4)

2.91

Hilfsmittel und Chemicals

In den Abbildungen 20 und 21 werden die Sachkosten der Anlagen gegenubergestellt.

Abb. 20
Vergleich der Sachkosten; Jahr 2019
oFalimittel 5291¢€
180.000 - ®Flockungsmittel 164.490 249.103 €
OLaborchemikalien 41.253 €
160.000 -
140.000 A
120.000 A
100.000 A
[€]
80.000 A
60.000 -
40.000 A
20.000 -
0 4
ARA INNICHEN- ARA WASSERFELD ARA TOBL ARA UNTERES ARA SOMPUNT
SEXTEN [ Klérnlagen OEG 4 ] PUSTERTAL
Abb. 21
Vergleich der spezifischen Kosten fiir Hilfsmittel; Jahr 2019
B Euro FHM/T entw. Schlamm 21.57 € FHM/Tonne
40 | mEuro FHM/T TS entw. Schlamm || 4,93 €FHM/Tonne TS
0,12 € FA/kgPabgebaut
DOEuro FA/kg P abgebaut
35 34,44
—30
&
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=
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5,82
5,19 3,58
5 4
0,16 0,25 0,00 0,08 0,00
0 4
ARA INNICHEN- ARA WASSERFELD ARA TOBL ARA UNTERES ARA SOMPUNT ATO 4
SEXTEN PUSTERTAL
[ Klaranlagen OEG 4 ]
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2.9.2 Spezifischer Strombedarf im Vergleich EW biol. und EW 120

Der spezifische Strombedarf wird vor allem bei internationalen Benchmarkings bendétigt. In Abb. 22 ist der
spezifische Strombedarf der einzelnen Anlagen in KWh/EW bio. und in kWh/EW120 (Abb. 23) von 2010 bis
2019 graphisch dargestellt.

Abb. 22
S Vergleich des spezifischen Strombedarfes pro EW ,;,, ; Jahre 2010-2019
® o :
- o =
o =)
@Jahr 2010
[€] @Jahr 2011
@Jahr 2012
@Jahr 2013
mJahr 2014
@Jahr 2015
mJahr 2016
@Jahr 2017
@Jahr 2018
mJahr 2019
ARA Innichen-Sexten ARA Wasserfeld ARA Tobl ARA Unteres Pustertal ARA Sompunt
[ Kldranlagen OEG 4 ]
Abb. 23
Vergleich des spezifischen Strombedarfes pro EW gg4,0; Jahre 2010-2019
Mittelwert Stdtirol und Osterreich: 28 kWh/CSB120
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3 Vorschau 2020

3.1 Klédranlagen des optimalen Einzugsgebietes 4 (OEG4)
Da die Reinigungsleistung ausgezeichnet war, gilt es im nachsten Jahr diese Reinigungsleistung auf diesem
hohen Niveau zu halten.

3.2 Hauptsammler, Mengenmessungen und Pumpstationen des opt.
Einzugsgebietes 4 (OEG4)

3.2.1 Hauptsammler

Auch fiir das Jahr 2020 wird eine Kanalinspektion durchgefiihrt werden. Kanalspllungen auf einer Lange
von insgesamt ca. 12.000 Ifm sind eingeplant. TV-Befahrungen sind auf einer Lange von ca. 6.000 m
geplant. AulRerdem ist geplant, die Kleinklaranlagendatenbank weiterzuentwickeln.

Fir die Werterhaltung des Hauptsammlers wurde ein Budget von 239.000 € eingeplant.

3.2.2 Mengenmessungen

Alle Messstationen werden weiterhin Gberprift und gewartet.

3.2.3 Pumpstationen

Neben der normalen Wartung sind keine zusatzlichen Arbeiten geplant.

3.3 Zusatzauftrag Entsorgungsdienst der Kleinkldranlagen

Wir werden mit der Entsorgung der Kleinklaranlagen im Marz beginnen. Es ware super, wenn Rodeneck
noch dazukommen wirde, einmal weil wir es zeitlich noch schaffen wiirden, der Dienst konstengtinstiger
ware und weil diese Gemeinde zum OEG 4 gehdrt. Fir die Kleinklaranlagen ist ein Budget von 35.000 €

vorgesehen.

3.4 Betriebsorganisation des optimalen Einzugsgebietes 4 (OEG4)

Fir das Jahr 2020 sind folgende organisatorische Schritte geplant:

e Leben nach der internen Handlungsvereinbarung der Unternehmenskultur

e Verwendung der internen Handlungsvereinbarung als FUhrungsinstrument

o Fortlaufende Weiterentwicklung des integrierten Managementsystemes entsprechend den
Zertifizierungen gemaf ISO 9001:2015, 1ISO 14001:2015 und ISO 45001:2018 auf allen Standorten

e Konsolidierung der lebenden Betriebsorganisation, basierend auf einer sinn- und werteorientierten
Vertrausenkultur

o Fortlaufende Anpassungen der Prozesse, gemal der lebenden Organisation

e Laufende Anpassungen durch den Gesetzgeber (SISTRI, ClG-codice identificativo gare, CUP-
Codice unico progetto, usw.)

o  Weiterfuhrung und Weiterentwicklung der Datenbank Provisus

o Weiterfuhrung der Datenbank fir Kleinklaranlagen fir 28 Gemeinden

e Vorbereitung und Einflihrung der elektronischen Fakturierung

e Einfihrung einer Stempeluhr fiir alle Anlagen und Mitarbeiter

e Einfihrung von Sharepoint

e Das Leben einer sinn- und werteorientiertierten Vertrauenskultur basierend auf starkenorientierter

Personalfiihrung
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3.5 Aus- und Weiterbildung Mitarbeiter
Das Unternehmen legt groRen Wert auf Fortbildungen. Bereits eingeplant sind:

e Fortbildungen im Bereich Arbeitssicherheit

Fachspezifische Fortbildungen

e Fortbildungen im sozial-psychologischen Bereich

e Fortbildungen im EDV-Sektor

e Fortbildungen im praventiver Gesundheitsvorsorge

Fir Schulungen ist ein Budget von 80.000 € vorgesehen.

3.6 Prognose der Ein- und Ausgaben des optimalen Einzugsgebietes 4 (OEG4)
3.6.1 Prognose Einnahmen fiir 2020

Bei der Vollversammlung der Burgermeister wurden die fur das Jahr 2020 prognostizierten Kosten und
Einnahmen vorgestellt.

In Tabelle 10.1 sind die Einnahmen von den Gemeinden dargestellt.

Tab. 10.1
Abwasserreinigung Haupstammler SITITTE
Gemeinden [€a] [€a] Gemeinden
[€/la]
2020 6.023.923,47 701.283,33 6.725.207,80

In Tabelle 10.2 sind die sonstigen prognostizierten Einnahmen der ARA Pustertal AG tabellarisch dargestellit.

Summe
Sonstige Fremdfakalien Fremdschlamme Sonstiges sonstige
Einnahmen [€/a] [€/a] [€/a] Einnachmen
[€/a]
2020 16.470 959.840 411.500 1.387.810,00

Die Summe der prognostizierten Einnahmen betragt fur das Jahr 2020 8.113.017,80 €. In Abb. 24 sind die

Einnahmen graphisch dargestellt.
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Abb. 24

Einnahmenverteilung ARA Pustertal AG in % und €; Vorschau Betriebsjahr 2020

Einnahmen von Gemeinden OEG 4: 6.725.207,80 € ohne mwsT
Einnahmen Fremdschldmme+Sonst: 1.387.810,00 € (17,11%)

Summe Einnahmen: 8.113.017,80 €
Schlamme auBerhalb OEG 4; Davon Schlammbehandlung: 1.661.123,33 € (20,47%)

Kleinklaranlagen; 959.840; 11,8% Sonstige Einnahmen;
137.000; 1,7% 274.500; 3,4%

Fremdfakalien;
16.470; 0,2%

Schlamm
Gemeinden OEG 4;
1.004.375; 12,4%

Abwasserreinigung
Gemeinden OEG 4;
5.019.549; 61,9%

Hauptsammler
Gemeinden OEG 4;
701.283; 8,6%

3.6.2 Prognose Ausgaben fiir 2020
In Tabelle 11 sind die prognostizierten Kosten fir das Jahr 2020 der ARA Pustertal AG tabellarisch und in
Abb. 25 graphisch dargestellt.

Tab. 11

Kosten Anteil
Kostenstellen o

[€/a] [%]

Personalkosten (Personal, Fortbildungen, Essen, Lebensmittel, Mitgliedsbeitrage) 2.549.500 31,43
Energiekosten (Strom, Propangas, Methangas) 700.100 8,63
Sachkosten (Flockungsmittel, Fallmittel, Kalk, Bicarbonat, Laborverbrauchs- 592.418 730
materialien, Trinkwasser) ) !
Entsorgungskosten (Rechengut, Sand und Schlammentsorgung, Schlammantran- 718.760 8.86
sporte, Abgaben Gemeinde, Inertmaterial- Filterasche- und Reststoffentsorgung) ) ’
Wartungsdienste-Transporte (Wartungen von Sicherheitseinrichtungen, 438.000 5.40
Arbeitsschutzdienst, Transporte) ) ’
Werterhgltung (Werkstattelnrlch'tungen, Verbrauchsmaterialien, Ersatzteile, Repara- 1.360.500 16,77
turen, Bauinstandhaltung und Maschinenpark)
Hauptsammler (Spiilungen, TV-Befahrungen, Sanierungen, Instandhaltung Messsta- 284.000 350
tionen, Energie- und Telefonkosten der Einrichtungen am Hauptsammler) ) ’
Verwaltungskosten (Wirtschftsberatung, Lohnbuchhaltung, Versicherungen, tech-
nische Konsulenzen, Telefonkosten, Buroverbaruchsmaterialien, Bankzinsen + —spesen, 1.224.500 15,10
Biiro- und leitende Angestellte, Verwaltungs- und Uberwachungsrate, Abwasserverband)
Abschreibungen und Zinsen fiir Projekte 242.733 2,99
Gesamtausgaben 8.110.511 100,00
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Abb. 25

Kostenaufteilung OEG 4 in % und €; Vorschau Betriebsjahr 2020

Ausgaben Betriebskosten: 7.867.778 €
Abschreibung und Verzinsung: 242.733 €
Summe Kosten: 8.110.511 €

Abschreibungen +
Verzinsung; 242.733; 3,0%
Verwaltung;
1.224.500; 15,1%

Personal;
2.549.500; 31,4%

Hauptsammler;
284.000; 3,5%

Werterhaltung;
1.360.500; 16,8%

Energie;
Wartungsdienste; 700_100§-J 8,6%

438.000; 5,4%

Entsorgung;

718.760: 8,9% Hilfsmittel + Chemicals;

592.418; 7,3%

3.6.3 Prognose Gewinn- und Verlustrechnung fiir 2020 vor Steuern

Es werden Einnahmen von 8.113.018 € und Ausgaben von 8.110.511 € und damit ein Gewinn von +2.507 €

prognostiziert.

Es ist anzunehmen, dass durch die verschiedenen Synergien (Energieversorger, Organisation) und durch

die thermische Verwertungsanlage (optimale Ausnutzung) der prognostizierte Gewinn gehalten werden

kann.
In Tabelle 12 sind die prognostizierten Einnahmen und Kosten der ARA Pustertal AG tabellarisch

dargestellt.

Tab. 12

Gegeniiberstellung ProgF glsae]2020
Einnahmen 8.113.018
Ausgaben aus Betrieb -7.867.778
Gewinn und Verlust aus Betrieb + 245.240
Abschreibung und Zinsen Projekte -242.733
Gewinn und Verlust einschlieBlich Abschreibungen + 2.507
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3.7 Ausschreibungen von Dienstleistungen und Lieferungen

Es ist voerst keine europdische Aussschreibung geplant.
3.8 Prognostizierte Investitionen und Projekte des OEG 4 fiir 2020 und 2021

3.8.1

Die zukunftigen Investitionsprojekte sind in den Jahresberichten der 5 Klaranlagen detailliert dargestellt und

Stand der zukiinftigen geplanten Investitionen

werden hier in Tabelle 13 zusammengefasst, wobei auch der prognostizierte Finanzierunsganteil (bei 4
Projekten ist das Finanzierunsdekret ausgestellt worden, namlich T18_18, S06_18, WHS08_18, THS09_18)
angegeben ist. Das projekt THS11_18 Unwetterschdden wurde in der Vollversammlung noch nicht

genehmigt. In Abb. 26 sind die Projekte graphisch dargestellt, in Abb. 27 die Finanzierung derselben.

. . Anteil Gemeinden
Investitionen Pr?zlit?';z?me A[n ée]' I_Iﬁ,;‘cll 2020
° i [€]-[%]
806_1"8 Optimierung Wasserlinie agf 100 % 73 % 27 %
T 1.371.658,99 1.001.311,06 370.347,93
U03_18 AuBerordentliche Instand-
haltungsarbeiten auf der Kldranlage 100 % 71 % 29 %
ARA Unteres Pustertal-Miihlbach 681.073,17 483.561,95 197.511,22
(T1%)
100,00 % 72,34 % 27,66 %
Summe 2020 2.052.732,16 1.484.873,01 567.859,15
Restfinanzierung Gemeinden 2021
I o Projektsumme Anteil Land A CEmEe e
nvestitionen [€]-[% [€]-[%] 2021
° ° [€]1-[%]
IOZ_19 Energieoptimierung auf der 100 % 78 % 22 9,
R S I Sl 1.373.827,91 1.071.585,77 302.242,14
T2"O_19 Kapazitatserweiterung der 100 % 88 % 12 %
P O LS ST 2.091.986,69 1.840.948,29 251.038,40
Summe 2020 100,00 % 84,04 % 15,96 %
3.465.814,60 2.912.534,06 553.280,54
Zusammenfassung und Gesamtaufteilung 2020 und 2021
Gesamt Projekt- Anteil Anteil Anteil Anteil
Jahre summe Land AG AWK Gemeinden
[€] [€]1-[%] [€]-[%] [€]1-[%] [€]1-[%]
2020 100,00 % 72,34 % 0,00 % 0,00 % 27,66 %
2.052.732,16 1.484.873,01 0,00 0,00 567.859,15
2021 100,00 % 84,04 % 0,00 % 0,00 % 15,96 %
3.465.814,60 2.912.534,06 0,00 0,00 553.280,54
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Abb. 26
Zukiinftige Investitionen; Stand 31.12.2019
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Aufteilungsvorschlag der Investitionskosten fiir die Realisierung der Projekte 2021
® Provinz 2.912.534 € 84 %
I
3.000.000 OARA Pustertal AG A
553.281 € 14 %
B Abwasserkonsortium
. 3.465.815 € 100 %
2500.000 | @ Gemeinden 2021 §
0 Gesamtkosten )
© S
(\" N
oo}
2.000.000 ®
oo}
N
o
5 2
5 1.500.000 © o)
u 8 h
~
e
1.000.000
g
[o2}
500.000 - g 3
3 g
N
0 ° ° - ° °
B \nnichen Sexten . pl-St. Lorenzen
107_19 Energieoptimierund ARAIT [ Projekte ] T20_19 Kapazitéiserweutemng ARATO!

Z:\ALLE CLIENTS_ARA PUSTERTAL AG\ARA TOBL\WILLAXLS\ARA-PUSTERTAL\OEG 4\2019\JAHRESBERICHT2019_OEG 4.DOC

Seite 32 von 40




AR A Bericht der Betriebsleitung Q qualityaustria A5
Betriebsjahr 2019 s, wmeseQy

PUSTERTAL - PUSTERIA 1SO 45001:2018 NR.00194/0

3.9 Vergleiche und Synergien (OEG4)

Es ist uns bereits gelungen, bei den Sachkosten (Flockungshilfsmittel und Fallmittel), bei der Vernetzung und
beim Strom durch Optimierungen, Kosten einzusparen; Wir haben bereits zahlreiche Kleinprojekte auf allen

Anlagen umgesetzt und werden weiterhin versuchen, Kosten einzusparen.
4 Kleinprojekte

4.1 Kleinprojekte 2014
In folgender Tabelle sind die Kleinprojekte 2014 dargestellt

Kleinprojekte 2014

Nr. Projektbeschreibung PL Starttermin Endtermin
AG 01 Wolfgang
2014 Tracermessungen Faulraum Kirchler 17.01.2014 31.12.2017
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4.2 Kleinprojekte 2015
In folgender der Tabelle sind die Kleinprojekte 2015 dargestellt.

Nr. Projektbeschreibung PL Starttermin Endtermin

2015 16.02.2016

AG _02-
2015 18.07.2016

T 07-2015

T 08-2015

AG_03-
2015

AG_04-
01

N
(@]

AG_05-
2015

AG_06-
2015

Z:\ALLE CLIENTS_ARA PUSTERTAL AG\ARA TOBL\WILLAXLS\ARA-PUSTERTAL\OEG 4\2019\JAHRESBERICHT2019_OEG 4.DOC Seite 34 von 40



ARA Bericht der Betriebsleitung
Betriebsjahr 2019

PUSTERTAL - PUSTERIA

@ qualityaustria ﬁ

SYSTEMZERTIFIZIERT
1SO 9001:2015 NR.01526/0
1SO 14001:2015 NR.02435/0
1SO 45001:2018 NR.00194/0

4.3 Kleinprojekte 2016

In folgender der Tabelle sind die 11 Kleinprojekte 2016 dargestellt. Alle Kleinprojekte sind fertiggestellt.

Nr. Projektbeschreibung . u PL

Starttermin Endtermin

L 19 Tag der offenen Tir M m | Woligang
Kirchler

14.06.2016 15.08.2016

Verbesserung Schulungsraum | 4 lllona Graf

10.06.2016 01.11.2016
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4.4 Kleinprojekte 2017

Von den 10 Kleinprojekten im Jahr 2017 konnten 8 Kleinprojekte teilweise vor dem geplanten Ende

fertiggestellt werden, wahrend die Fertigstellung von 2 Kleinprojekten im Jahr 2018 erfolgt ist.

Nr. Projektbeschreibung . H PL Starttermin Endtermin
T21- Kompressoren in Tobl Wolfgang
2017 Endlssung ¥ Kirchler | 02:11:2016 1 30.09.2017
T22- Konrad
2017 End of waste ashes Eng| 31.01.2017 31.12.2017
T 23- Konzeptionsprojekt BHKW Hannes
2017 und Notstrom M| Kirchler 13.02.2017 31.07.2017
T 24- G . 31.12.2017
5017 Musik fur Mikroorganismen A lllona Graf 10.03.2017 09.08.2018
T 25- | P205gewinnung aus Asche- Konrad
2017 | der Weg der kleinen Schritte Engl 11.03.2017 3122017
T 26- . Wolfgang
5017 Briickenwaage | Kirchler 19.05.2017 31.12.2017
Warme aus Biogasanlage zur 31.12.2017
2%7% Kapazititserweiterung der fonrad 1 24.07.2016 | 31.03.2018
— Klaranlage ARA Tobl 9 STOP
AG41- Alternativ-Energie auf 4 Konrad
2017 ARA's ™ Engl 06.03.2017 31.07.2017
AG42- Lo Thomas
2017 Ziggl in Sompunt und Tobl | Pitscheider 09.03.2017 31.12.2017
AG43- Diagnosi energetica D. Lgs Kathrin
102/2014 ARA Tobl+ARA 4] Oberschmi 14.04.2017 31.12.2017
2017
Unteres Pustertal ed

4.5 Kleinprojekte 2018
Von den 5 Kleinprojekten im Jahr 2018 konnten 4 Kleinprojekte teilweise vor dem geplanten Ende
fertiggestellt werden, wahrend die Fertigstellung von 1 Kleinprojekt 14.02.2019 erfolgen ist.

Nr. Projektbeschreibung . u PL Starttermin Endtermin
Telefonanlage-WLAN- .
128 Torsprechanlage- M| ™ Christoph 29.01.2018 17.10.2018v
2018 R : Tinkhauser
Kommunikation nach innen
AG45- Thomas
—_— - - v
2018 Verwaltungs- und Prozess-IT | M | M Stampfl 29.01.2018 25.06.2018
AG46- Neue Hompage ARA . 28.02.2019
2018 Pustertal AG “ Erwin 11.04.2018 1 14 02,2019
AG47- ) Kathrin
2018 ISO 45001:2018 A Oberschmied | 10-05.2018 31.12.2018v
_| Umsetzung EU-Verordnung
AGA8- Nr. 679/2016- = | = Thomas | 44 052018 | 04.01.2018v
2018 e Stampfl
Datenschutzrichtlinie
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4.6 Kleinprojekte 2019

Vorerst sind folgen 3 Kleinprojekte geplant.

Nr. Projektbeschreibung . H PL Starttermin Endtermin
ERP-enterprise resource
AGA9- planning @ | @| oM | 14012019 | 31.12.2020
2019 . Stampfi
Firmenressourcenplanung
AG50- | Dokumentenmanagement- Thomas
2019 Digitalisierung M EE Y gamph | 140120191 30.06.2020
AG51- Carolina
2019 Stempeluhr 7 v I Zanella 14.01.2019 30.06.2020

Z:\ALLE CLIENTS_ARA PUSTERTAL AG\ARA TOBL\WILLAXLS\ARA-PUSTERTAL\OEG 4\2019\JAHRESBERICHT2019_OEG 4.DOC

Seite 37 von 40




ARA Bericht der Betriebsleitung &

Betriebsjahr 2019 T S

PUSTERTAL - PUSTERIA 1SO 45001:2018 NR.00194/0

5 Ausblick

5.1 Unternehmen als lebender Organismus

Das Unternehmen als lebender Organismus, der sich von selbst weiterentwickelt, und das mit Freude, wurde
am 13.12.2012 vorgestellt und eingefuhrt. Es gibt nunmehr ein prozessorientiertes Managementsystem und
daraus entstanden ist ein Funktionenorganigramm. Die Prozessverantwortlichen mit den Team’s werden

weiterhin Synergien nutzen.

Prozesslandkarte ARA Pustertal AG
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5.2 Sinn und werteorientierte Vertrauenskulturm, basierend auf stidrkenorientierter
Personalfiihrung

Die Menschen im System verstehen den Sinn ihrer Arbeit. Die Werte wurden im Dokument interne
Handlungsvereinbarung zur Unternehmenskultur gemeinsam vereinbart und unterschrieben. Dieses
Dokument wird auch als Fuhrungsinstrument bei den Mitarbeitergesprachen eingesetzt. Wir versuchen nach
diesen Werten und Zielen zu leben. Abweichungen konnen hierarchiefrei, offen und jederzeit von jedem
Menschen gemeldet werden. Die Fihrung ist vielleicht schwieriger aber auch einfacher geworden, weil wir
nach dem Motto leben: Kontrolle ist gut, Vertrauen ist besser. Der Erfolg in den letzten Jahren bestatigt diese
Art der Unternehmenfuihrung. Wir haben die jéhrliche Mitarbeiterbefragung (35 + 6 Fragen) weiterentwickelt,
u.z. haben wir nur noch 26 Aussagen, bei den die Mitarbeiter die Wichtigkeit und die Zufriedenheit eintragen;
daraus entsteht eine Spinnengrafik, aus der der Handlungsbedarf sehr schnell ersichtlich ist. 24 von 33
Mitarbeitern und -innen haben das Reissprofii gemacht und ein 2 stindiges Gesprach mit einem
diesbezlglich ausgebildeten Coach gefiihrt. Ziel ist eine starkenorientierte Personalfiihrung. Diesbezliglich

machen wir im Marz 2020 einen 2-tatigen Workshop.
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5.3 Nachhaltigkeit und Ressorurcenschonung

Immer schneller, besser, mehr ist Geschichte und zerstért den Planeten. Wenn wir in Investitionsprojekte
planen, missen alle folgende Fragen eindeutig beantwortbar sein: Ist es sinnvoll?, ist es nachhaltig?, ist es
machbar?, ist es finanzierbar?. In diesem Kontext sollten wird auch die Kapazitatserhéhung der Anlagen
betrachten. In Tobl z.B. werden wir zuerst die Linie 1 in Betrieb setzen, diesebziglich ein Projekt
ausarbeiten, umsetzen und Erfahrungen sammeln. Erst in einem 2. Schritt die 4 Linien mit
Membranbelebung, Festbett odere andere Technologien nachriisten. Die gemachte Studie geht davon aus,
dass wir damit auf eine Kapazitat von 350.000 EWbio. schaffen. Die Warmerlickgewinnung aus Abwasser
als Ersatz zu Heizungen und Kihlungen mittels Primarenergie ist ebenfalls anzustreben und die
Warmeenergievernichtung auf den Anlagen (Notkihlungen bei BHKW’s) ist auf ein Minimum zu reduzieren.
Das wurde in Tobl zum Grofteil umgesetzt und wird auf anderen Anlagen ebenfalls noch genauer untersucht
werden.

In diesem Kontext steht auch der nachste Punkt 5.5.

5.4 Gesundheitsvorsorge der Menschen

Wir haben uns zum Ziel gesetzt, den Menschen als Gesamtheit wahrzunehmen. Uber die Arbeitssicherheit
hinaus wollen wir in die Gesundheitsvorsorge investieren. E-Bikes wurden angeschafft, damit Menschen den
Weg zum Arbeitsplatz sportlich erreichen, sie tun etwas fiir ihre Gesundheit und schiitzen die Umwelt. Das
ist ein Beweis der Nachhaltigkeit. Die Menschen kénnen das interne Fitnessstudio benutzen, um fit und
gesund zu bleiben. Eine zusatzliches Dienstleistungspaket zur betrieblichen Gesundheitsféderung in
Erganzung zum Arbeitsmediziner ist umgesetzt und wird sehr gut angenommen. Wir haben auf allen
Klaranlagen Defribrilliergerate angekauft und das Personal eingeschult. Auf allen Anlagen gibt es jeweils ein
Gerédt, das aus Leitungswasser ionisiertes Wasser macht. Das kommt ebenfalls sehr gut bei den
Mitarbeitern-/innen an. Sportliche Aktivitdten werden gefdrdert (spezielles Lauftraining, Bergwanderungen,

Rodelfahrten, Skifahrten, Eisstockschiefien, Klettern usw.)

5.5 Phosphorriickgewinnung aus Klarschlammasche
Nicht nur die Phosphorrickgewinnung aus Klarschlammasche ist nachhhaltig und ressourcenschonend,
sondern wir werden in Zukunft gezwungen sein, alle Metalle (Zink, Eisen, Silizium usw.) wiederzuverwerten.

Die Schlammstrategie des Landes wird die Weichen setzen.

5.6 Aufbau und Weiterentwicklung der Dienstleistung der Kleinkldranlagen

Seit 02.01.2020 ist auch die Gmeinde Rodeneck dabei, sodass wir jetzt auf allen 28 Gemeinden im Pustertal
die Kleinklaranlagen entsorgen. Auf jeden Fall ist dieser zusatzliche Dienst ein guter Service fir die
Gemeinden und ist auflerdem sehr hilfreich bei Stérungen auf den Anlagen, am Hauptsammler und bei

Katastrophen.

5.7 CO-Vergédrung

Eine Studie wurde in Auftrag gegeben. Die Studie hat ergeben, dass die Klaranlagen im Pustertal technisch
imstande sind, samtliche Bioabfalle im Pustertal zu verarbeiten mit Ausnahme im Monat August. Es wurde
eine grobe Kostenschatzung fur die MalRnahmen auf den Anlagen (Investitionskosten und zusatzliche
Betriebskosten) durchgefuhrt und der Bezirksgemeinschaft Ubergeben. Die Entscheidung liegt bei der

Bezirksgemeinschaft. Da diesbezlglich nichts erfolgt ist, sind wir andere Wege gegangen.
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5.8 Erhohung der Biogasprodukion durch Molke
Ziele fur das Jahr 2020 sind:
e Bindung der bestehenden Milchbetriebe Brimi, Senni, Mila und Dolomites Milk

o Erhéhung bzw. Erhaltung der Eigenproduktion an elektrischer Energie

5.9 Reduzierung des Energiebedarfes auf den Anlagen

Die grof3en Einsparungen diesbeziiglich sind umgesetzt. Weitere Einsparungen werden sich noch ergeben.

5.10 Offentlichkeitsarbeit
Wir missen in Zukunft der Offentlichkeitsarbeit mehr Beachtung schenken. Die neue Homepage wurde im
Sinne der lebenden Organisation neu aufgebaut mit dem Ziel, bedienungsfreundlicher, unabhangiger und

birgernaher zu sein.

Datum Geschaiftsfiihrer Unterschrift

13.01.2020 Konrad Engl | e
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